
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ 
องคการบริหารสวนตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ประจําปงบประมาณ 2564 

************************************ 

สรุปผลคะแนน องคการบริหารสวนตําบลศาลายา ประจําปงบประมาณ 2564 

62.26 คะแนน 

ระดับผลการประเมิน D 

คะแนนสูงสุดรายตัวช้ีวัด 
 
อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหนาท่ี 81.99 
2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.18 
3 การใชอํานาจ 78.81 
4 การปรับปรุงการทํางาน 74.77 
5 คุณภาพการดําเนินงาน 74.55 
6 การใชงบประมาณ 72.79 
7 การแกไขปญหาการทุจริต 71.22 
8 การใชทรัพยสินของราชการ 69.67 
9 การเปดเผยขอมูล 46.21 
10 การปองกันการทุจริต 37.50 
 
คะแนนสูงสุด 81.99 
คะแนนต่ําสุด 37.50 
 

การวิเคราะหผลการประเมินราตัวชี้วัด 
ขอบกพรอง/จุดออน ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน แนวทางไปสูการปฏิบัติ 
คะแนนในภาพรวมไมผานการ 
ประเมิน (62.26 คะแนน ระดับ
ผลการประเมินระดับ D ) คะแนน
รายตัวชี้วัดจํานวน 10 ตัวชี้วัดต่ํา
กวารอยละ 85 

1. คะแนนในภาพรวมตองไมต่ํา
กวา รอยละ 85 คะแนน (ผาน
เกณฑ)  
2. ค ะแ น น ราย ตั วชี้ วั ด ต อ ง มี
คะแนน ไมต่ํากวารอยละ 85 

1. ชี้แจงการดําเนินงานในดาน
ตางๆ รวมท้ังระเบียบกฎหมาย 
แผน คูมือ ตางๆใหเจาหนาท่ีและ
ประชาชน เขาใจ 
 2. มอบหมายเจาหนาท่ีเปนไปใน 
ลักษณะระบุรายชื่อรับผิดชอบใน
การ จัดเตรียมขอมูลเพ่ือตอบขอ
คําถาม 

 
 
 



ขอเสนอแนะ/หมายเหตุ 
ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของหนวยงานองคการบริหารสวนตําบลศาลายา มีคา
คะแนนเทากับ 62.26 คะแนน อยูในระดับ D มีรายละเอียดดังนี้ 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน 
(IIT) การใชทรัพยสินของราชการ มีขอเสนอแนะ ดังนี้ ตองมีกระบวนการในการขออนุญาตใหชัดเจนและ
สะดวก ตองมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง รวมไปถึงจะตองมีการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการของหนวยงานดวย 2. แบบวัดความรูของผูมีสวนไดเสีย
ภายนอก ดานคุณภาพการดําเนินงาน ประเด็นเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
ข้ันตอน และระยะท่ีกําหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ  3. 
ขอเสนอแนะจากการประเมิน OIT ดานการเปดเผยขอมูล ในประเด็นเก่ียวกับ 1) การบริหารงาน ไดแก แผน
ดําเนินการ การปฏิบัติงาน และการใหบริการ 2) การบริหารเงินงบประมาณ 3) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 4) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ดานการปองกันการทุจริต ในประเด็นเก่ียวกับ 1) 
การดําเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 2) มาตรการภายในเพ่ือปองกันการทุจริต ซ่ึงการเผยแพรขอมูลใน
ประเด็นขางตนแสดงถึงการใหความสําคัญตอการประเมินเพ่ือนําไปสูการจัดทํามาตรการสงเสริมความโปรงใส
ภายในหนวยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม ขอเสนอแนะจากผูมีสวนได
เสียภายนอก เสนอแนะใหหนวยงานพัฒนาการดําเนินงานในดานการประชาสัมพันธ โดยหนวยงานควรมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาเรื่องการเผยแพรขอมูลขาวสารใหดียิ่งข้ึน 
 
การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ ขององคการ
บริหารสวนตําบลศาลายา ประกอบรายละเอียดผลการประเมิน ประจําปงบประมาณ 2564 
 1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายใน (Internal Inregrity and Transparency Assessment:IIT) 
 

I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูท่ีมาติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอย
เพียงใด  

61.48 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เปนไปตามข้ันตอนท่ีกําหนด 19.23% 5.77% 65.38% 9.62% 55.33 
เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด      

 
I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ แกผูมาติดตอท่ัวๆไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการ
สวนตัวอยางเทาเทียม มากนอยเพียงใด 

68.94 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ 
แกผูมาติดตอท่ัวๆไปกับผูมาติดตอท่ีรูจักเปนการสวน
ตัวอยางเทาเทียม มากนอยเพียงใด 

0.00% 8.16% 77.55% 14.29% 68.94 

 
 
 
 



I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็น ดังตอไปนี้ อยางไร 67.54 
หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด

หรือไมเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

มุงผลสําเร็จของงาน 0.00% 8.16% 77.55% 14.29% 68.94 
ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 0.00% 2.00% 84.00% 14.00% 70.94 
พรอมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 14.58% 72.92% 12.50% 66.17 

 
I4 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสิ่งดังตอไปนี้ จากผูมาติดตอ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ การอนุญาต หรือใหบริการหรือไม 

98.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงิน 2.00% 98.00% 98 

ทรัพยสิน 2.00% 98.00% 98.00 

ประโยชนอ่ืนๆท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความ
บันเทิง เปนตน  

2.00% 98.00% 98.00 

 
I5 นอกเหนือการรับจากญาติหรือจากบุคคล ท่ีใหกันในโอกาสตางๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี 
หรือวัฒนธรรม หรือใหกันตามมารยาทท่ีปฏิบัติกันในสังคมแลว บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่งใด
ตอไปนี้หรือไม 

98.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงิน 2.00% 98.00% 98.00 

ทรัพยสิน 2.04% 97.96% 97.96 

ประโยชนอ่ืนๆท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชน การลดราคา การรับความ
บันเทิง เปนตน  

2.08% 97.92% 97.92 

 
I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการใหสิ่งตอไปนี้  แกบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสราง
ความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคตหรือไม  

98.00 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงิน 2.00% 98.00% 98.00 

ทรัพยสิน 2.00% 98.00% 98.00 

ประโยชนอ่ืนๆเชน การยกเวนคาบริการ การอํานวยความสะดวกเปน
พิเศษ เปนตน  

2.00% 98.00% 98.00 

 
I7 ทานรูเก่ียวกับการแผนการใชจายงบประมาณประจําป ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด  59.35 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานรูเก่ียวกับการแผนการใชจายงบประมาณประจําป 
ของหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

0.00% 24.49% 73.47% 2.04% 59.35 



I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  64.77 
หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด

หรือไมเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

คุมคา 0.00% 14.58% 77.08% 8.33% 64.79 
ไมบิดเบือนวัตถุประสงคของงบประมาณท่ีตั้งไว 0.00% 14.89% 76.60% 8.51% 64.74 

 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด  91.20 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชน
สวนตัว กลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

77.55% 18.37% 4.08% 0.00% 91.20 

 
I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคา
เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด  

93.94 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเบิกจายเงินท่ีเปน
เท็จ เชน คาทํางานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคา
เดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

81.63% 18.37% 0.00% 0.00% 93.94 

 
I11 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังตอไปนี้ มากนอย
เพียงใด  

62.33 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

โปรงใส ตรวจสอบได 28.57% 0.00% 61.22% 10.20% 51.22 
เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 51.02% 18.37% 30.61% 0.00% 73.43 

 
I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทานมีสวนรวม ในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณ ตามประเด็น
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  

64.90 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

สอบถาม 4.00% 6.00% 82.00% 8.00% 64.92 
ทักทวง 4.08% 4.08% 83.67% 8.16% 65.57 
รองเรียน 6.12% 2.04% 83.67% 8.16% 64.90 

 
 
 
 
 



I13 ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด  65.53 
หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด

หรือไมเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานไดรับมอบหมายงานจากผูบังคับบัญชาอยางเปน
ธรรม 

0.00% 12.24% 79.59% 8.16% 65.53 

 
I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามระดับคุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด  63.32 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ตามระดับ
คุณภาพของผลงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

0.00% 17.02% 76.60% 6.38% 63.32 

 
I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยาง
เปนธรรม มากนอยเพียงใด  

65.51 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผู เขารับการ
ฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

0.00% 14.29% 75.51% 10.20% 65.51 

 
I16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด  90.53 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

75.51% 20.41% 4.08% 0.00% 90.53 

 
I17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสียงตอการทจริต มากนอยเพียงใด  94.61 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทําในสิ่งท่ีไมถูกตอง 
หรือมีความเสียงตอการทจริต มากนอยเพียงใด 

83.67% 16.33% 0.00% 0.00% 94.61 

 
I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงานของทาน มีลักษณะดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด  92.55 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ถูกแทรกแซงจากผูมีอํานาจ 82.00% 16.00% 0.00% 2.00% 92.72 
มีการซ้ือขายตําแหนง 84.00% 16.00% 0.00% 0.00% 94.72 
เอ้ือประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 81.63% 14.29% 4.08% 0.00% 92.55 

 



I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือ
พวกพอง มากนอยเพียงใด  

92.44 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการเอาทรัพยสินของ
ราชการ ไปเปนของสวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือพวก
พอง มากนอยเพียงใด 

77.08% 22.92% 0.00% 0.00% 92.44 

 
I20 ข้ันตอนในการอนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทานมีความสะดวก
มากนอยเพียงใด  

61.51 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ข้ันตอนในการอนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของราชการ ไป
ใชปฏิบัติงานในหนวยงานของทานมีความสะดวกมาก
นอยเพียงใด 

6.12% 4.08% 89.80% 0.00% 61.51 

 
I21 ถาตองมีการยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด  

58.06 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ถาตองมีการยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน 
บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการขออนุญาตอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

12.24% 6.12% 77.55% 4.08% 58.06 

 
I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินนของราชการไปใช โดยไมขออนุญาตอยางถูกตอง จาก
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด  

81.71 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินนของ
ราชการไปใช  โดยไมขออนุญาตอยางถูกตอง จาก
หนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

55.10% 34.69% 10.20% 0.00% 81.71 

 
I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการ มากนอยเพียงใด  64.16 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ มากนอยเพียงใด 

0.00% 14.29% 79.59% 6.12% 64.16 

 
 



I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน
สวนตัว กลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด  

60.12 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชนสวนตัว 
กลุมหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

10.20% 4.08% 81.63% 4.08% 60.12 

 
I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญ กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด  66.11 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสําคัญ 
กับการตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 

0.00% 13.64% 75.00% 11.6% 66.11 

 
I26 หนวยงานของทาน มีการดําเนินการดังตอไปนี้ หรือไม 98.86 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 100.00% 0.00% 100.00 
จัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 97.73% 2.27% 97.73 

 
I27 ปญหาทุจริตในหนวยงาของทาน ไดรับการแกไข มากนอยเพียงใด  65.40 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

ปญหาทุจริตในหนวยงาของทาน ไดรับการแกไข มาก
นอยเพียงใด 

0.00% 13.33% 77.78% 8.89% 65.40 

 
I28 หนวยงานของทานมีการดําเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด  66.85 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เฝาระวังการทุจริต 0.00% 15.22% 69.57% 15.22% 66.85 
ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 15.91% 68.18% 15.91% 66.84 
ลงโทษทางวินัย เม่ือมีการทุจริต 2.17% 13.04% 67.39% 17.39% 66.85 

 
I29 หนวยงานของทานมีการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไป
ปรับปรุงการทํางาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด  

63.91 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานของทานมีการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ 
ท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือ

ปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

2.22% 13.33% 75.56% 8.89% 63.91 



I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงานของทาน ทานมีความคิดเห็นตอประเด็น
ดังตอไปนี้อยางไร  

66.20 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

สามารถรองเรียนและสงหลักฐานไดอยางสะดวก 2.22% 4.44% 86.67% 6.67% 66.20 
สามารถติดตามผลการรองเรียนได 2.22% 4.44% 86.67% 6.67% 66.20 
ม่ันใจวาจะมีการดําเนินการอยางตรงไปตรงมา 2.22 4.44% 86.67% 6.67% 66.20 
ม่ันใจวาจะปลอดภัยและไมมีผลกระทบตอตนเอง 2.22% 4.44% 86.67% 6.67% 66.20 

 
การวิ เคราะห ผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผู มี ส วน ได เสี ยภายใน  (Internal Inregrity and 
Transparency Assessment:IIT) 

ขอบกพรอง / จุดออน ประเด็นท่ี ตองพัฒนาใหดีข้ึน แนวทางไปสูการปฏิบัติ 
วิเคราะหจากผลการประเมินนอยกวารอยละ 85 มีดังนี ้
I1 บุคลากรในหนวยงานของทาน 
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูท่ีมา
ติดตอ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มาก
นอยเพียงใด (รอยละ 61.48) 

การใหบริการยังไม เปน ไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนด 

จัดทํามาตรการในการปฏิบัติงาน
ใหเปนตามข้ันตอนและระยะเวลา
ท่ีกําหนด 

I2 การปฏิบัติงานใหแกผูมาติดตอ 
ท่ัวๆไป กับผูท่ีรูจักเปนการสวนตัว
เทา เทียมกันมานอยเพียงใด (รอย
ละ 68.94) 

คะแนนการประเมินยังมีความเห็น
วา เจาหนาท่ีปฏิบัติงานใหแกผูมา
ติดตอไม เทาเทียมกัน 

จัดทํามาตรการในการปฏิบัติงาน
ในลักษณะการใหบริการประชาชน
ท่ีเทา เทียมกันทุกราย 

I3 บุคลากรในหนวยงานของทาน 
มี พฤติกรรมในการปฏิบัติงานตาม 
ประเด็นดังตอไปนี้อยางไร (รอยละ 
67.54) 

ตองพัฒนาดานการใหความสําคัญ
กับงานมากกวาธุระสวนตัว และ 
ให เจ าหน า ท่ีตระหนัก ถึงความ
รับผิดชอบ หากเกิดการผิดพลาด
เกิดจากตนเอง 

จัดทํามาตรการในการปฏิบัติงาน
ในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ใน
การตระหนักถึงการใหความสําคัญ
กับงานมากกวาธุระ สวนตัว และ
มาตรการความพรอมรับผิด 

I7 ทานรูเก่ียวกับแผนการใชจาย 
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จํ า ป ข อ ง
หน วยงาน  ของท าน  มากนอย
เพียงใด (รอยละ 59.35) 

เจ าหน า ท่ีบางสวน ไม มีความรู
เ ก่ี ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย
งบประมาณประจําปของหนวยงาน 

ใหความรูความเขาใจแกเจาหนาท่ี
ใน ก ารจั ด ทํ าแผ น ก าร ใช จ า ย
งบประมาณประจําป 

I8 หน วยงานของท าน  ใช จ าย
งบประมาณ โดยคํานึงถึงประเด็น
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (รอย
ละ 64.77) 

ยั ง มี ก า ร ใช งบ ป ร ะ ม าณ ท่ี ไม
คํ า นึ ง ถึ ง ค ว า ม คุ ม ค า ข อ ง
งบประมาณ 

ใหความรูความเขาใจแกเจาหนาท่ี
ในใชจายงบประมาณใหเกิดความ
คุมคามากท่ีสุด 

I11 หน วยงานของท าน  มีการ
จัดซ้ือจัดจาง/การจัดหาพัสดุ และ
การต รวจรับ พั ส ดุ ในลั กษ ณ ะ
ดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด (รอย

ตองพัฒนาการปฏิบัติงานท่ีเปนใน 
ลั ก ษ ณ ะ เ อ้ื อ ป ร ะ โ ย ช น ใ ห 
ผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

จัดทําคูมือประโยชนทับซอน และ
เผยแพ ร ให พ นั ก งาน เท ศบ าล 
ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 
รับทราบ ท่ัวกัน 



ละ 62.33) 
I12 ห น ว ย งาน ขอ งท าน  เป ด
โอกาสใหทานมีสวนรวม ในการ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 
ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอย
เพียงใด (รอยละ 65.13) 

หนวยงานมีการเปดเผยขอมูลท่ีให
ป ระช าช น ส าม ารถ ส อ บ ถ าม 
ทักทวง ไดนอยตองปรับปรุงการ
เป ด เผยข อ มู ล ท่ี ให ป ระช าช น
สามารถเขาถึง 

เผยแพรของมูลใหประชาขนทราบ
ทาง web site ของหนวยงาน 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานจาก
ผูบังคับบัญชาอยางเปนธรรม มาก
นอยเพียงใด (รอยละ 65.53) 

ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น จ า ก
ผู บั ง คั บ บั ญ ช าต อ ง เป น ไป ใน
ลักษณะมีความเปนธรรม 

ม อ บ น โย บ า ย โด ย ผู บ ริ ห า ร 
ผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้น 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ ตามระดับคุณภาพ
ของผลงานอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด (รอยละ 63.32) 

การประเมินผลการปฏิบัติงานให 
เป น ไปตามระดับ คุณ ภาพของ
ผลงานอยางชัดเจน 

การจัดทําตัวชี้วัดในการประเมินผล
การปฏิบัติงานใหมีการตรวจสอบ
ตั้ งแต ก ารจั ด ทํ าจน ถึ งผลการ
ประเมิน 

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการ
คัด เลื อกผู เข ารับการฝกอบรม 
ก าร ศึ ก ษ าดู งาน  ห รื อ ก าร ให
ทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มาก
นอยเพียงใด 

ควรพัฒนาการคัดเลือกผู เขารับ
การฝกอบรม การศึกษาดูงาน 

มีการจัดทําแบบสอบถามความ
ตองการในการฝกอบรมไปยังทุก
สวนราชการ 

I20 ข้ันตอนในการอนุญาตเพ่ือยืม
ท รั พ ย สิ น ข อ งร าช ก าร  ไป ใช
ปฏิบัติงานในหนวยงานของทานมี
ความสะดวกมากน อยเพียงใด 
(รอยละ 61.51) 

การขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ทางราชการไปใชปฏิบัติงาน ควรมี
ความสะดวกมากกวาเดิม 

ลด ข้ันตอนการขออนุญ าตยื ม
ทรัพยสินของทางราชการไปใช
ปฏิบัติงาน 

I21 ถาตองมีการยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากร
ในหนวยงานของทาน มีการขอ
อนุญาตอยางถูกตอง มากนอย
เพียงใด (รอยละ 58.06) 

ใหมีการขอยืมทรัพยสินของทาง 
ราชการไปใชปฏิบัติงานท่ีถูกตอง 

จัดเอกสารการขอยืมอยางถูกตอง 
มีหลักฐานของผูยืมและผูใหยืม 

I22 บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ห รื อ
ภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของ
ราชการไปใช โดยไมขออนุญาต
อยางถูกตอง จากหนวยงานของ
ทาน มากนอยเพียงใด (รอยละ 
81.71) 

ใหมีการขอยืมทรัพยสินของทาง 
ราชการไปใชปฏิบัติงานท่ีถูกตอง 

จัดเอกสารการขอยืมอยางถูกตอง 
มีหลักฐานของผูยืมและผูใหยืม 

I23 ท า น รู แ น ว ป ฏิ บั ติ ข อ ง
หนวยงานของทาน เก่ียวกับการใช
ทรัพยสินของราชการ มากนอย
เพียงใด (รอยละ 64.16) 

เจาหนาท่ีควรทราบแนวปฏิบัติของ 
หนวยงานเก่ียวกับการใชทรัพยสิน 
ของทางราชการ 

ใหมีการชี้แจงแนวทางหรือแนว
ปฏิบัติแกเจาหนาท่ีทุกราย 



I24 หน วยงานของท าน  มีการ
กํากับดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ เพ่ือปองกันไมให มีการ
นําไปใชประโยชนสวนตัว กลุมหรือ
พวกพอง มากนอยเพียงใด (รอย
ละ 60.12) 

ควรมีการพัฒนาการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสินของ
ทางราชการเพ่ือปองกันไมใหมีการ
นําไปใชประโยชนสวนตัว กลุม 
หรือพวกพอง 

จัดทําเปนมาตรการเพ่ือปองกัน
ไม ให มี ก ารนํ า ไป ใช ป ระ โยชน
สวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน
ของทาน ใหความสําคัญ กับการ
ตอตานการทุจริต มากนอยเพียงใด 
(รอยละ 66.11) 

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของ 
ตองไดรับการแกไข 

ผู บ ริ ห า ร ค ว ร มี ก า ร กํ า ห น ด
มาตรการในการปองกันการทุจริต
อยางจริงจัง 

I27 ปญหาทุจริตในหนวยงาของ
ทาน ได รับการแก ไข มากนอย
เพียงใด (รอยละ 65.40) 

ปญหาการทุจริตในหนวยงานของ 
ตองไดรับการแกไข 

ม อ บ ห ม า ย ใ ห เ จ า ห น า ท่ี
ผูรับผิดชอบดําเนินการแกไขปญหา
ตางๆของ หนวยงานในทุกเรื่อง 

I28 หน วยงานของท าน มีการ
ดําเนินการดังตอไปนี้ ตอการทุจริต
ในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
(รอยละ 66.85) 

หัวขอการเฝาระวังการทุจริต และ 
การลงโทษทางวินั ยต องมีการ 
ดําเนินการ 

ม อ บ ห ม า ย ใ ห เ จ า ห น า ท่ี
ผูรับผิดชอบจัดวางมาตรการการ
เฝาระวังการทุจริตและ การลงโทษ
ทางวินัยใหเด็ดขาด 

I29 หนวยงานของทานมีการนํา
ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข อ ง ฝ า ย
ตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอก
หนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน 
เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน 
มากนอยเพียงใด (รอยละ 63.91) 

นํ าผลการตรวจสอบของฝ าย 
ตรวจสอบท้ังภายในและภายนอก 
หนวยงานไปปรับปรุงการทํางาน 
เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

มอบหมายเจาหนาท่ีนํ าผลการ
ตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ัง
ภายในและภายนอกหนวยงาน 
เสนอผูบริหารและผูบังคับบัญชา
ตามลําดับชั้น 

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการ
ทุจริตท่ีจะเกิดข้ึนในหนวยงานของ
ท าน  ท าน มี ค ว าม คิ ด เห็ น ต อ
ประเด็นดังตอไปนี้อยางไร (รอยละ 
66.20) 

ใหความม่ันใจตอการรองเรียน การ 
ติ ดตามผลการร อ ง เรี ยน  การ
ดําเนินการอยางตรงไปตรงมา และ 
ความปลอดภัยและไมมีผลกระทบ 
ตอตนเอง 

มอบหมายเจาหนาท่ี จัดการวาง
ระบบและสรางความ ม่ัน ใจใน
ชองทางการรองเรียน การติดตาม
ผลการรองเรียน ใหความม่ันใจการ
ดําเนินการอยางตรงไปตรงมา และ
ความปลอดภัยและไมมีผลกระทบ
ตอตนเอง 

 
 
 
 
 
 
 



2. การประเมินแบบวัดการรับรูของผู มีสวนได เสียภายนอก (External Inregrity and Transparency 
Assessment:EIT) 
 

E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 70.51 
หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด

หรือไมเลย 
นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เปนไปตามข้ันตอท่ีกําหนด 0.00% 2.86% 84.29% 12.86% 70.27 
เปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 0.00% 1.43% 85.71% 12.86% 70.76 

 
E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืนๆ อยางเทาเทียมกัน
มากนอยเพียงใด 

66.44 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ปฏิบัติ งาน/
ใหบริการแกทาน กับผูมาติดตออ่ืนๆ อยางเทาเทียมกัน
มากนอยเพียงใด 

0.00% 8.57% 84.29% 7.14% 66.44 

 
E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา 
ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

68.83 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ ใหขอมูลเก่ียวกับ
การดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา ไม
ปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 

0.00% 5.71% 82.86% 11.43% 68.83 

 
E4 ในระยะเวลา 1 ป ท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอรองขอใหจายหรือใหสิ่ง
ดังตอไปนี้ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ การอนุญาต หรือใหบริการหรือไม 

99.05 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

เงิน 1.43% 98.57% 98.57 
ทรัพยสิน 0.00% 100.00% 100.00 
ประโยชนอ่ืนๆ ท่ีอาจคํานวณเปนเงินได เชนการลดราคา การใหความบันเทิง เปน
ตน 

1.43% 98.57% 98.57 

 
E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มาก
นอยเพียงใด 

67.91 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชน

ของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มากนอยเพียงใด 
0.00% 2.86% 91.43% 5.71% 67.91 



 
E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังนี้ มากนอยเพียงใด 68.98 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เขาถึงงายไมซับซอน 0.00% 4.55% 86.36% 9.09% 68.45 
มีชองทางหลากหลาย 0.00% 0.00% 92.42% 7.58% 69.50 

 
E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะดังนี้ มากนอยเพียงใด 68.98 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เขาถึงงายไมซับซอน 0.00% 4.55% 86.36% 9.09% 68.45 
มีชองทางหลากหลาย 0.00% 0.00% 92.42% 7.58% 69.50 

 
E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควรทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 67.92 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพรผลงานหรือขอมูล
ท่ีสาธารณชนควรทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

0.00% 7.58% 81.82% 10.61% 67.92 

 
E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางการรับฟงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงา/ใหบริการ หรือไม 100 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางการรับฟงความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงา/
ใหบริการ หรือไม 

100.00% 0.00% 100.00 

 
E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานไดอยาง
ชัดเจน มากนอยเพียงใด 

69.00 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือ
มีขอกังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน 
มากนอยเพียงใด 

0.00% 0.00% 93.94% 6.06% 69.00 

 
E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม 100 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผูมาติดตอรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีใน
หนวยงานหรือไม 

100.00% 0.00% 100.00 

 
 
 



E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การใหบิการดีข้ึนมากนอย
เพียงใด 

69.98 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบั ติงาน/การใหบิการดี ข้ึนมากนอย
เพียงใด 

0.00% 1.52% 87.88% 10.61% 69.98 

 
E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึนมากนอย
เพียงใด 

69.00 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีท านติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและ
ข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึนมากนอย
เพียงใด 

0.00% 3.08% 87.69% 9.23% 69.00 

 
E13 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากข้ึน หรือไม 

100 

หัวขอการประเมิน ม ี ไมม ี คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการนําเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/การใหบริการ ให
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หรือไม 

100.00% 0.00% 100.00 

 
E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสีย เขาไปมีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 

66.92 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีท านติดตอ มีการปรับปรุงวิธีการและ
ข้ันตอนการดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึนมากนอย
เพียงใด 

0.00% 7.58% 84.85% 7.58% 66.92 

 
E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/การใหบริการ ใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย
เพียงใด 

67.95 

หัวขอการประเมิน นอยท่ีสุด
หรือไมเลย 

นอย มาก มากท่ีสุด คะแนน 

หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุงการดําเนินงาน/
การใหบริการ ให มีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย
เพียงใด 

0.00% 4.55% 87.88% 7.58% 67.95 

 
 



การวิเคราะหผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดเสียภายนอก (External Inregrity and 
Transparency Assessment:EIT) 

ขอบกพรอง / จุดออน ประเด็นท่ีตองพัฒนาใหดีข้ึน แนวทางไปสูการปฏิบัติ 
วิเคราะหจากผลการประเมินนอยกวารอยละ 85 มีดังนี ้
E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน
ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแก
ทาน ตามประเด็นดังตอไปนี้ มาก
นอยเพียงใด (รอยละ 70.51) 

คะแนนการประเมินยังมีความเห็น
วาเจาหนาท่ีปฏิบัติงานยังไมเปนไป
ตาม ข้ันตอนและระยะ เวลา ท่ี
กําหนด 

จัดทําคูมือกําหนดการดําเนินงาน
แต ข้ั น ตอน เพ่ื อ ให เป น ไปตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน
ติดตอ ปฏิบัติงาน/ใหบริการแก
ทาน กับผูมาติดตออ่ืนๆ อยางเทา
เทียมกันมากนอยเพียงใด (รอยละ 
66.44) 

เจาหนาท่ีปฏิบั ติงานใหแกผูมา
ติดตอไมเทาเทียมกัน 

จัดทํามาตรการในการปฏิบัติงาน
ในลักษณะการใหบริการประชาชน
ท่ีเทาเทียมกันทุกราย 

E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทาน
ติ ด ต อ  ให ข อ มู ล เก่ี ย ว กั บ ก าร
ดําเนินการ/ใหบริการแกทานอยาง
ต ร ง ไป ต ร งม า  ไม ป ด บั งห รื อ
บิดเบือนขอมูล มากนอยเพียงใด 
(รอยละ 68.83) 

พัฒ นาการใหบริการขอ มูลแก 
ประชาชนอยางตรงไปตรงมา 

1. ใหความรูแกเจาหนาท่ีในแตละ
งาน เพ่ือใหสามารถบริการขอมูล
ให แ ก ป ระช าช น อย า งชั ด เจน
ตรงไปตรงมาโดยการฝกอบรม 
หรือการสอนงาน  
2. จัดทําแผนพับชี้แจงขอมูลใน
การขอรับ บริการเพ่ือใหประชาชน
ไดมีความเขาใจตรงกัน 

E5 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ
ดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชน
ของประชาชนและสวนรวมเปน
หลัก มากนอยเพียงใด (รอยละ 
67.91) 

มุ ง เน น ให เจ าห น า ท่ี ทุ ก ระ ดั บ 
คํานึงถึงประโยชนของประชาชน 
และประโยชนสวนรวม 

จัดทํามาตรการในการปฏิบัติงาน
ในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ใน
ก ารต ระห นั ก ถึ งก าร ให ค วาม   
สําคัญกับงานมากกวาธุระสวนตัว 
และมาตรการความพรอมรับผิด 

E6 ก า ร เผ ย แ พ ร ข อ มู ล ข อ ง
หนวยงานท่ีทานติดตอ มีลักษณะ
ดังนี้  มากนอยเพียงใด (รอยละ 
68.98) 

พัฒนาชองทางการเผยแพรขอมูล 
ของหนวยงานให มีหลากหลาย 
ชองทางและเขาถึงงายไมซับซอน 

ม อ บ ห ม าย เจ าห น า ท่ี ใน ก า ร
ดําเนินการเผยแพรขอมูลขาวสาร
ใหประชาชนสามารถเข าถึงได
หลายชองทางและเขาถึงงายไม
ซับซอน 

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ
เผ ย แ พ ร ผ ล งาน ห รื อ ข อ มู ล ท่ี
สาธารณชนควรทราบอยางชัดเจน 
มากนอยเพียงใด (รอยละ 67.92) 

พัฒนาการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ี 
ควรเผยแพรใหแกประชาชนมาก 
ข้ึน 

ม อ บ ห ม าย เจ าห น า ท่ี ใน ก า ร
ดําเนินการเผยแพรขอมูลขาวสาร
ใหประชาชนในหลากหลายดาน
โด ย เฉ พ า ะ ข อ มู ล ข า ว ส า ร ท่ี
ประชาชนควรรับทราบ 

E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ
ชี้แจงและตอบคําถาม เม่ือมีขอ

การตอบขอกังวลสงสัยเก่ียวกับ
การดําเนินงานยังมีความชัดเจนไม

มอบหมายบุคคลในการรับผิดชอบ
ต อ บ ข อ กั ง ว ล เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร



กังวลสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน
ไดอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
(รอยละ 69.00) 

มาก ดําเนินงานเพ่ือความชัดเจนและ
เปนไปในแนวทางท่ีถูกตอง 

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ี
ทานติดตอ มีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การใหบิการดีข้ึน
มากนอยเพียงใด (รอยละ 69.98) 

ควรมีการพัฒ นาคุณ ภาพการ 
ปฏิบั ติงาน/การใหบริการ ของ 
เจาหนาท่ี 

จัดการฝกอบรมใหความรู และการ
สอนงานแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน/
การใหบริการ 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ
ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการ
ดําเนินงาน/การใหบริการดีข้ึนมาก
นอยเพียงใด 

ควรมีการปรับปรุงวิธีการและ 
ข้ั น ต อ น ก ารป ฏิ บั ติ ง าน /ก าร 
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมาก 
ยิ่งข้ึน 

มอบหมายใหแตละสวนราชการ 
พิ จารณ าปรับปรุ งวิ ธีก ารและ
ข้ันตอนการใหบริการ 

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปด
โอกาสใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ 
หรือผู มีสวนไดเสีย เขาไปมีสวน
รวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานไดดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
(รอยละ 66.92) 

ควรมีการเปดโอกาสใหผูรับบริการ 
ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดเสีย เขา 
ไป มี ส วน ร วม ใน การป รับป รุ ง 
พั ฒ น าก า รดํ า เนิ น ง าน /ก า ร 
ใหบริการของหนวยงานไดดีข้ึน 

เปดชองทางการใหผูรับบริการ ผู
มาติดตอหรือผูมีสวนไดเสียเขาไปมี
สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดํ าเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานไดดีข้ึน 

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการ
ปรับป รุ งการดํ า เนิ น งาน /การ
ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมาก
ข้ึน  มากน อยเพียงใด  (รอยละ 
67.95) 

ควรปรับปรุงการดําเนินงาน/การ 
ใหบริการ ใหมีความโปรงใสมาก
ข้ึน 

1.จัดทําคูมือประโยชนทับซอนท่ี
องคกรควรรู  
2.จั ด ทํ า ม า ต ร ก า ร ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน/การใหบริการใหมีความ
โปรงใส 

 
 
3. การประเมินแบบตรวจการเปด เผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment:OIT) 
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
ขอมูลพ้ืนฐาน 
ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 

O1 โครงสราง  100.00 
O2 ขอมูลผูบริหาร  100.00 
O3 อํานาจหนาท่ี  100.00 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน  100.00 
O5 ขอมูลการติดตอ  100.00 
O6 กฎหมายท่ีเก่ียวของ  100.00 
O7 ขาวประชาสัมพันธ  100.00 
 



ขอ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน 
O8 Q&A  100.00 
O9 Social Network  100.00 
O10 แผนดําเนนิงานประจําป  100.00 
O11 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการ

ประจําป รอบ 6 เดือน 
ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O12 รายงานผลการดําเนินงานประจําป  100.00 
O13 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 

รายละเอียดท่ีกําหนด 
0.00 

O14 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ  100.00 
O15 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 

รายละเอียดท่ีกําหนด 
0.00 

O16 รายงานผลสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O17 E-Service ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O18 แผนการใชจายงบประมาณประจําป ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O19 ราย งาน ก าร กํ า กั บ ติ ด ต าม ก าร ใช จ า ย
งบประมาณ ประจําป รอบ 6 เดือน 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O20 รายงานผลการใชจายงบประมาณประจําป ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O21 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

100.00 

O22 ประกาศตางๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

100.00 

O23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
รายเดือน 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O24 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุรายป 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O25 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล  100.00 
O26 การดําเนินการตามนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O27 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจําป 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 



O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O30 ชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O31 ขอมูลเชิงสถิติรองเรียนการทุจริตประจําป  100.00 
O32 ชองทางการรับฟงความคิดเห็น  100.00 
O33 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 

รายละเอียดท่ีกําหนด 
0.00 

O34 เจตจํานงสุจริตของผูบริหาร  100.00 
O35 การมีสวนรวมของผูบริหาร  100.00 
O36 การประเมินความเสียงทุจริตประจําป ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 

รายละเอียดท่ีกําหนด 
0.00 

O37 การดําเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร  100.00 
O39 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจําป  100.00 
O40 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการ

ปองกันการทุจริตประจําปรอบ 6 เดือน ผล
การดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป 

 100.00 

O41 รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริต
ประจาํป 

 100.00 

42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

O43 การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลองตาม 
รายละเอียดท่ีกําหนด 

0.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะหผลการประเมินแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment:OIT) 

วิเคราะหจากผลการประเมินขอที ไมไดคะแนน 
ขอมูลท่ีเปดเผยนั้นไมสอดคลอง
ตาม รายละเอียดท่ีกําหนด 

ขอมูลท่ี เปดเผย ตองสอดคลอง 
ตามรายละเอียดหัวขอประเมินท่ี  
กําหนด 

1. มอบหมายเจาหนา ท่ี ในการ     
ดําเนินการ จัดเตรียมขอมูล เพ่ือ
จัดสงใหเจาหนาท่ี ดูแลระบบ  
2.ดู แ ล ข อ มู ล ให เป น ป จ จุ บั น 
ตรวจสอบได ตลอดเวลา 
 3. จัดทําแผนการดําเนินงาน ITA 
และ มอบหมายผูรับผิดชอบในแต
ละดาน  
4. แกไขขอมูลตางๆตามท่ีไดรับ
การ แนะนําจากท่ีปรึกษาและ
เจาหนาท่ี ป.ป.ช. 

 


